Québec e

Santé Québec

PAR COURRIEL

Québec, le 13 février 2025

I
|
Objet : Réponse - Demande d’accés a des documents

Nous donnons suite a votre demande d’accés regue le 17 janvier 2025 et précisée
le 23 janvier 2025 pour l'obtention de la liste des contrats conclus entre Santé
Québec et les consultants externes offrant des services professionnels et/ou
d’affaires qui sont en lien avec le mandat confié spécifiguement a Santé Québec et
ce, depuis I'entrée en poste de la présidente et cheffe de la direction.

A cet égard, nous vous prions de trouver, sous I'onglet 1, un document permettant
de répondre a votre demande, telle que précisée.

En terminant, si vous étes insatisfaite de notre réponse, soyez informée qu’en vertu
de la Loi, vous avez des recours. Nous joignons a la présente une note explicative
a cet effet intitulée « Avis de recours ».

Nous vous prions d’agréer nos salutations distinguées.

Patrick-Thierry Grenier, avocat, chef du bureau de la présidente et cheffe de la
direction, des affaires juridiques et de la gouvernance

Responsable de I'accés aux documents et de la protection des renseignements
personnels

N/Réf.: 24-SQ-0001-09-01

pP.j Avis de recours
Documents — onglet 1

Siege social Montréal

Québec 2021, avenue Union, bureau 10.051
930, chemin Sainte-Foy, 6¢ étage Montréal (Québec) H3A 259
Québec (Québec) G1S 2L4



Québec s

Santé Québec . . .
< Q Liste des contrats conclus avec des consultants externes pour des services professionnels

Période du 2024-04-29 au 2025-01-23

Montant du Présence d'une ,
Montant du . Montant payé
Mandat Contractant contratavec  Durée du contrat clause de
contrat ) au 23/01/2025
option(s) renouvellement
C il stratégi Santé ébec d la réalisation d tratégi tl i
1 onseil stratégique pour accompagner Santé Québec dans la réalisation de sa stratégie concernant la mise LEVIO CONSEILS INC. 99500,00 . 13 semaines Non 99,500.00 $
en place de la plateforme VOTRE SANTE.
Conseil stratégique pour accompagner Santé Québec dans leur organisation numérique reliée aux . .
2 X R R Alithya Canada Inc. 43012,50$ - 12 semaines Non 12,293.44 $
solutions bureautique Microsoft 365.
Conseil stratégique pour accompagner la vice-présidente technologies de I'information ainsi que son
3 |om glque p ompag presicent gles cle Tink q Yves de St-Riquier 118300,00 $ ; 25 semaines Non 83,460.00 $
équipe dans le cadre de la mise en place de la Vice-présidence Tl de Santé Québec
4 Accompagnement stratégique visant la mise en oeuvre de Santé Québec Christian Gagné inc. 115 000,00 $ - 28 semaines Non 41,875.00 $
5 Service de veille parlementaire Référence Média 3,250.00 $ lan Non 3,736.69 $
Conseil stratégique pour accompagner Santé Québec dans I'élaboration de son plan stratégique en 1 an + option de
6 cohérence notamment avec le plan stratégique 2023-2027 du MSSS et le Plan Santé ainsi qu’offrir du KPMG S.R.L./S.E.N.C.R.L. 450 000,00 $ 560 000,00 $ | prolongation de oui 112,500.00 $
soutien de fagon optionnelle et ponctuelle dans la mise en ceuvre. 2 ans.
7 Soutien au vice-président adjoint en soutien a la gouvernance des établissements Sonia Boucher 34 440,00 $ - 38 semaines Non 13,020.00 $
8 Soutien a la mise en ceuvre de la vice-présidence des technologies de I'information. CIAO TECHNOLOGIES INC. 119 750,00 $ - 25 semaines Non 46,616.25
il h ités ministériell | Tl afi iller 3 |
9 Conseil aux aut'es al',ItOI'IteS mmllsterle essurla gouverna'\nc?des afin de vell e.r aceque elur ] 3989747 CANADA INC. 119922,00$ A 39 semaines Non 53,260.00 §
gouvernance soit efficace et cohérente dans le cadre particuliéerement de la création de Santé Québec.
Conseil stratégique pour soutenir au pilotage et au suivi de la performance réseau et établissements,
soutenir I'équipe de coordination dans le cadre de ses activités de mise en ceuvre des solutions
d’amélioration et de gestion des changements, soutenir I’équipe de coordination dans le cadre des
activités de suivi de la performance aupres des établissements, soutenir les interventions aupres des 3 . i
10 , . . . . . , . ) . . . 9463-7139 Québec inc. 90945,00 $ - 26 semaines Non 49,585.00 $
établissements en situation de difficultés ou d’application d’un plan de contingence impliquant
notamment une réduction ou bris de services, intervention, a la demande du VPE-opérations, aupres de la
direction générale d’un établissement aux prises avec défis de gestion ou de situations de gestion
particulieres.
Accompagnement pour élaborer les fondements stratégiques de la marque Santé Québec et produire une
11 [recommandation quant a son identité et I'approche a adopter pour se doter d’une vision, de piliers LG2 QUEBEC INC. 103 000,00 $ - 13 semaines Non - S
structurants.
Conseil stratégique en soutien aux activités de gestion et offre de services de la VPE-opérations et
transformation (VPE-OT) ; vigie de la revue de presse, des fiches d’information des établissements et de
toute documentation pertinente; participation et représentation de la VPE-OT a toute instance et comité
s E S bl . . D .
12 'de trava|I'a la dem‘ande du YP F)T Ol.f d}J VPA\ISoujmen z.a la gouvernanc? des etabllssen'w?nts ; sout'len (?t elamarre s'erwces 115 770,00 $ . 27 semaines Non S
intervention aupres de la direction générale d’un établissement aux prises avec des défis et des situations conseils
complexes de gestion, ainsi que pour assurer le suivi d’un plan d’action ou de mise en ceuvre d’une
recommandation ; contribution a la réalisation des activités et des livrables inscrits au cahier de charge SQ
et de la VPE-OT.
Services de conseil, de coordination et de chargé de projet sur les meilleures approches sur I'accés a la i
13 [Rrieesceco oreination et 4e cNaree de projet sur PP MANON CARPENTIER 42021,00$ - 20 semaines Non 15,616.50 $
chirurgie ainsi que dans I'utilisation optimale des blocs opératoires.




Soutien a la mise en place du modeéle de gouvernance des conseils d’administration des

14 [établissements selon les normes de gouvernance d’Agrément Canada dans le cadre de la PIERRE PAUL MILETTE 36 000,00 $ 20 semaines Non 4,059.00 $
mise en ceuvre de Santé-Québec.
Accompagnement stratégique pour la réalisation un inventaire global des différentes actions en

15 planification et réalisation dans I'ensemble des démarches en cours et procéder a un inventaire d’autres DENIS MARLEAU 27 500,00 $ 27 semaines Non 8,140.00 $
éléments qui ne sont pas actuellement considérés et qui auront une incidence au lier décembre 2024
Accompagnement stratégique pour la réalisation un inventaire global des différentes actions en ALAIN TURCOTTE ET

16 planification et réalisation dans I'ensemble des démarches en cours et procéder a un inventaire d’autres SYLVIE BLOUIN MD INC 60 000,00 $ 27 semaines Non 8,550.00 $
éléments qui ne sont pas actuellement considérés et qui auront une incidence au lier décembre 2024 ’

17 Support a Sathé Québec dans.le processus fijanalyse, de: consolidation et de négociation des 9524-9165 Québec Inc. 120000,00 $ 1an Non 1,437.50 $
contrats, ainsi que dans le traitement des litiges potentiels ou actuels

18 |Mise en place du comité national des usagers Jacques Couillard 2,400.00 $ 16 semaines Non - S

19 Coordination des travaux sur |'Etat des lieux des standards de pratique du Programme-service Dépendance Gilles Cuillerier 16,000.00 $ 18 semaines Non 6,559.37 $

20 [Consultante en rédaction de Devis d'Appel d'offres Martine Bussiere 5,000.00 $ 8 semaines Non 765.00 $

tenir I'équi directi té Qué 3 irl ti lité | ili ANNE ROBERT.

21 Sou _enlr équipe de direction de Santé Québec a revoir le processus de gestion de qualité dans les milieux JO O S 87500,00 16 semaines Non 13,825.00 $
de vie Consulting

2 Ej(per‘tis? clinigue, éerv'ice's de conseiJ, de coerdination et de chargé de' proj?t sur les meilleures approches SERVICES CONSEILS M 42100,00 % 11 semaines Non s
d’acceés a la chirurgie ainsi que dans I'utilisation optimale des blocs opératoires. LONGTIN INC.

23 |Mesure de confiance de la population (Aide SOM) Marc David 15,000.00 $ 24 semaines oui - S
Services conseil d'architecture de solution visant la conception et optimisation de I'infrastructure

24 |numérique et stratégie d'innovation. Ce contrat a pour but de concevoir une structure d'organisation afin KLYG SOLUTION INC. 120 000,00 $ lan Non 12,825.00 $
d'améliorer la performance de nos systemes, la réduction des codts et le gain en autonomie
Accompagnement stratégique pour soutenir les efforts de Santé Québec en matiére

25 d'innovation et recherche et développement, renforcir les initiatives d'innovation tout en VERONIQUE NABELSI 120 000,00 $ 1lan Non - S
respectant les priorités stratégiques de Santé Québec.
Etablir une mesure de référence qui servira pour les futures initiatives d’amélioration et d’évaluation de la STRATEGIE

26 |00 q P ORGANISATION ET 52800,00 $ lan Non -8
contiance. METHODE SOM INC.
Accompagnement du comité de transition de Santé Québec en structurant les étapes clés de la gestion du LEBLEU

27 |0 e‘:nint P & COMMUNICATION 96 000,00 $ 23 semaines Non _—

g ’ HUMAINE INC.

Mise en place et configuration des fonctionnalités technologiques et la mise en place d’un tableau de bord CIM CONSEIL EN

28 [stratégique; définir et mettre en place la stratégie d’accés aux données sources requises pour répondes IMMOBILISATION ET 99 840,00 $ lan Non - S
aux besoins en informations de Santé Québec; valider et schématiser I'architecture de données cibles. MANAGEMENT INC.

29 SouhfsrT stratégique et operanonne! au Proceﬁsus de c‘onsultanon mené par la vice-présidence de la BRIO CONSEILS INC. 100000,00 $ 1an Non Cs
stratégie, de la performance et de I'amélioration continue.
Conseil stratégique expert en cybersécurité afin de seconder la directrice générale dans la mise en ceuvre

30 |de sa stratégie de sécurité de I'information, le développement professionnel de I'équipe et la gestion des TSIO inc. 125 000,00 $ 24 semaines Non - S
enjeux et des priorités.

31 |Offre de soutien et d'outils nécessaire a la gestion de programme complexe a Santé Québec. DELOITTE INC. 126 000,00 $ 14 semaines Non - S

32 |Soutien au développement d'un plan de gestion de crise. Navigator limited 54 250,00 $ 22 semaines Non - S




33

Le programme 1 du portefeuille de projets prioritaires concerne spécifiquement la
modernisation des outils technologiques d’accés aux services et il comporte 4 axes et 16
projets. M. Castonguay devra s'assurer du transfert de connaissances auprés des différentes
parties impliquées qui seront responsables de la continuité des activités au terme du
mandat

9518-4073 Québec inc.

119 600,00 $

Non

34

Accompagnement stratégique pour soutenir la mise en place du Bureau de Soutien a la transformation
numérique, aux opérations et valorisation du capital humain (BSTNOVCH) de Santé Québec et la prise en
charge de ses mandats a portée transversale et ou stratégique.

Cofomo Québec inc.

119 980,00 $

Non

35

Soutenir ponctuellement la Direction générale Transformation et culture numérique en
ressources humaines dans ces activités de gestion de changement, dont le support a la mise
en ceuvre du modele organisationnel de Santé Québec

BRIO CONSEILS INC.

91 000,00 $

Non






