Québec i

Santé Québec

PAR COURRIEL

Québec, le 10 mars 2026
I
]

Objet : Réponse - Demande d’'accés a des documents

Madame,

Nous donnons suite a votre demande d'acces recue le 23 février 2026 visant I'obtention
des informations ci-dessous, ventilées par établissement, par région et pour I'ensemble
du Québec et ce, pour les années 2023-2024,2024-2025 et 2025-2026:

e Le nombre de patients et la durée médiane de séjour a l'urgence pour les patients
ambulatoires, pour les patients sur civiere et pour l'ensemble des patients;

e Le nombre de patients et la durée moyenne de séjour a l'urgence pour les patients
ambulatoires, pour les patients sur civiere et pour l'ensemble des patients;

e Le délai moyen et médian avant la prise en charge médicale;
e Le nombre de séjours a l'urgence de plus de 24 h et de plus de 48 h;

Pour I'année 2025-2026, vous souhaitez également connaitre la date a laquelle remontent
les dernieres données recueillies.

Aux termes de nos vérifications, vous trouverez ci-joint quatre documents qui répondent
a votre demande.

Conformément a l'article 51 de la Loi sur l'‘acces aux documents des organismes publics et
sur la protection des renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1), nous vous
informons que vous pouvez demander la révision de cette décision aupres de la
Commission d'acces a l'information. Vous trouverez ci-joint une note explicative a ce
sujet.



SANTE QUEBEC

Nous vous prions d'agréer nos cordiales salutations.

Me Anne de Ravinel, responsable de l'accés aux documents et de la protection des
renseignements personnels

N/Réf. : 26-SQ-0001-082-01

[of] Avis de recours
Documents (4)



SANTE QUEBEC

AVIS DE RECOURS EN REVISION
Révision
a) Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été refusée en tout ou en partie
par le responsable de I'acces aux documents ou de la protection des renseignements personnels ou dans le cas ou
le délai prévu pour répondre est expiré, demander a la Commission d’accés a l'information de réviser cette décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les raisons pour lesquelles la décision
devrait étre révisée (art. 137).

L’adresse de la Commission d’acces a I'information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

Commission d’accés a I'information Commission d’accés a I'information
525, boul. René-Lévesque Est, bur. 2.36 2045, rue Stanley, bur. 900
Québec (Québec) G1R 559 Montréal (Québec) H3A 2V4

Tél : (418) 528-7741 Tél : (514) 873-4196

Téléc : (418) 529-3102 Téléc : (514) 844-6170

b) Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement de la demande, sur le mode
d’accés a un document ou a un renseignement, sur les frais exigibles ou sur I'application de I'article 9 (notes
personnelles inscrites sur un document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents
de méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents d’un organisme public).

c) Délais

Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d’acces a I'information dans les 30 jours suivant
la date de la décision ou de I'expiration du délai accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135).
La loi prévoit spécifiquement que la Commission d’accés a I'information peut, pour motif raisonnable, relever le
requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).

APPEL DEVANT LA COUR DU QUEBEC
a) Pouvoir

L'article 147 de la loi stipule qu’une personne directement intéressée peut porter la décision finale de la Commission
d’acces a I'information en appel devant un juge de la Cour du Québec sur toute question de droit ou de compétence.
L’appel d’'une décision interlocutoire ne peut étre interjeté qu’avec la permission d’un juge de la Cour du Québec s'il
s’agit d’'une décision interlocutoire a laquelle la décision finale ne pourra remédier.

b) Délais

L'article 149 prévoit que I'avis de I'appel d’une décision finale doit étre déposé au greffe de la Cour du Québec, dans
les 30 jours qui suivent la date de réception de la décision de la Commission par les parties.

c) Procédure

Selon l'article 151 de la loi, I'avis d’appel doit étre signifié aux parties et a la Commission dans les dix jours de son
dépot au greffe de la Cour du Québec.



Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Répartition selon différents groupes

Périodes 1 a 13

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére
. Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de
Nombre d'usagers » L Nombre d'usagers " i~ Nombre d'usagers »
séjour de séjour séjour de séjour séjour
00 Ensemble du Québec
Sommaire: 00 Ensemble du Québec
2023-2024 3621 332 05:15 09:02 2431 000 03:51 04:55 1190 332 17:26
2024-2025 3711035 05:23 09:02 2492 275 03:59 05:03 1218 760 17:11
Sommaire: 01 CISSS du Bas-Saint-Laurent
2023-2024 138 034 03:16 04:44 102 685 02:38 03:19 35 349 08:52
2024-2025 145 215 03:19 04:49 111 464 02:42 03:23 33 751 09:32
Sommaire: 02 CIUSSS du Saguenay - Lac-Saint-Jean
2023-2024 181 359 04:25 06:16 123 313 03:20 03:53 58 046 11:18
2024-2025 187 230 04:43 06:26 128 816 03:39 04:07 58 414 11:32
Sommaire: 03 Québec
2023-2024 394 444 04:29 07:29 260 517 03:12 03:48 133 927 14:39
2024-2025 406 066 04:35 07:19 269 921 03:19 03:55 136 145 14:04
Sommaire: 03 CIUSSS de la Capitale-Nationale
2023-2024 124 412 02:54 03:59 104 506 02:28 03:01 19 906 09:04
2024-2025 130 180 02:58 03:57 111 136 02:35 03:06 19 044 08:58
Sommaire: 03 CHU
2023-2024 240 143 05:25 09:12 140 397 03:42 04:20 99 746 16:02
2024-2025 245 219 05:39 09:01 142 730 03:55 04:32 102 489 15:14
Sommaire: 03 Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec
2023-2024 29 889 05:46 08:19 15614 04:05 04:15 14 275 12:46
2024-2025 30 667 05:33 08:04 16 055 03:46 04:03 14 612 12:28
Sommaire: 04 CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec

2023-2024 247 110 04:58 07:26 160 584 03:41 04:38 86 526 12:38
2024-2025 250 333 05:04 07:24 161 193 03:46 04:48 89 140 12:06

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:36




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Répartition selon différents groupes

Périodes 1 a 13

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére
. Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de
Nombre d'usagers » L Nombre d'usagers " i~ Nombre d'usagers »
séjour de séjour séjour de séjour séjour
Sommaire: 05 CIUSSS de I'Estrie - Centre hospitalier de Sherbrooke
2023-2024 240 937 05:30 08:47 157 504 04:28 05:28 83433 15:02
2024-2025 244 271 05:44 08:48 159 721 04:39 05:51 84 550 14:22
Sommaire: 06 Montréal
2023-2024 880 031 06:28 11:08 540 896 04:42 05:38 339 135 19:55
2024-2025 908 432 06:26 11:01 560 865 04:42 05:39 347 567 19:40
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Ouest-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 105 019 07:10 13:01 69 006 05:21 06:06 36 013 26:15
2024-2025 109 431 07:39 12:34 70 399 05:42 06:26 39 032 23:38
Sommaire: 06 CIUSSS du Centre-Ouest-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 92 288 06:47 11:14 32 954 03:42 04:03 59 334 15:13
2024-2025 95 355 06:26 11:10 33773 03:27 03:45 61 582 15:15
Sommaire: 06 CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 82 272 06:23 11:26 51 507 04:37 05:05 30 765 22:05
2024-2025 83 417 06:32 10:55 53 155 04:56 05:16 30 262 20:51
Sommaire: 06 CIUSSS du Nord-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 142 419 07:05 11:07 99 362 05:25 06:05 43 057 22:45
2024-2025 145 550 06:54 10:47 101 517 05:15 05:54 44 033 22:02
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Est-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 107 729 07:18 12:24 62 911 04:26 05:17 44 818 22:23
2024-2025 112 617 07:27 13:04 65 997 04:10 05:21 46 620 23:58
Sommaire: 06 Centre hospitalier de I'Université de Montréal
2023-2024 76 060 08:37 12:50 44 816 06:35 07:27 31244 20:32
2024-2025 78 937 08:33 12:07 47 660 06:35 07:30 31277 19:09
Sommaire: 06 CUSM

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:36




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Répartition selon différents groupes

Périodes 1 a 13

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére
. Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de
Nombre d'usagers » L Nombre d'usagers " i~ Nombre d'usagers »
séjour de séjour séjour de séjour séjour
2023-2024 173 155 05:54 11:21 115 941 04:30 05:52 57 214 22:26
2024-2025 179 655 05:54 11:33 120 995 04:36 05:56 58 660 23:09
Sommaire: 06 Institut de Cardiologie de Montréal
2023-2024 20 631 05:02 08:49 13 164 03:46 04:02 7 467 17:14
2024-2025 21 001 04:21 07:28 14 006 03:18 03:36 6 995 15:14
Sommaire: 06 CHU Sainte-Justine

2023-2024 80 458 04:05 05:10 51 235 03:35 04:21 29 223 06:35

2024-2025 82 469 03:59 05:06 53 363 03:28 04:18 29 106 06:34
Sommaire: 07 CISSS de I'Outaouais

2023-2024 159 435 04:57 09:40 116 263 03:45 05:07 43172 21:53

2024-2025 167 686 05:26 09:47 123 335 04:09 05:33 44 351 21:32

Sommaire: 08 CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue

2023-2024 114 076 04:22 06:15 91 955 03:45 04:49 22 121 12:13

2024-2025 119 521 04:39 06:26 96 846 04:04 05:05 22 675 12:08
Sommaire: 09 CISSS de la Cote-Nord

2023-2024 102 396 03:38 06:30 80 646 02:58 04:02 21750 15:37

2024-2025 102 315 04:16 06:47 80 646 03:38 04:47 21 669 14:15
Sommaire: 11  CISSS de la Gaspésie

2023-2024 83 874 03:15 05:37 67 492 02:43 03:27 16 382 14:34

2024-2025 87 653 03:20 05:10 70 226 02:51 03:35 17 427 11:34

11  CISSS des lles
2023-2024 17 093 02:40 04:01 13 959 02:12 02:53 3134 09:05
2024-2025 15770 03:08 04:54 12 600 02:35 03:19 3170 11:12
Sommaire: 12  CISSS de Chaudiére-Appalaches
2023-2024 | 244 950 | 03:41 06:02 191 145 | 02:59 | 03:29 | 53 805 15:08

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:36




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Répartition selon différents groupes

Périodes 1 a 13

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére
. Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de | Durée moyenne . Durée médiane de
Nombre d'usagers » L Nombre d'usagers " i~ Nombre d'usagers »
séjour de séjour séjour de séjour séjour
2024-2025 244 831 03:50 06:27 190 145 03:08 03:37 54 686 16:18
13 CISSS de Laval
2023-2024 92 212 06:58 10:00 58 413 04:47 05:29 33799 17:50
2024-2025 91 316 08:00 11:03 56 831 05:39 06:23 34 485 18:45
Sommaire: 14 CISSS de Lanaudiére
2023-2024 148 964 06:52 10:42 97 792 05:06 06:07 51172 19:26
2024-2025 156 993 06:33 10:01 103 442 04:48 05:39 53 551 18:27
Sommaire: 15 CISSS des Laurentides
2023-2024 193 404 07:15 12:07 125 149 05:21 06:26 68 255 22:30
2024-2025 204 782 07:11 12:00 132 456 05:18 06:18 72 326 22:25
Sommaire: 16  Montérégie
2023-2024 383013 06:37 11:29 242 687 04:39 06:02 140 326 20:56
2024-2025 378 621 06:55 11:37 233768 04:47 06:06 144 853 20:32
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Centre
2023-2024 138 041 06:37 10:32 94 335 04:48 05:53 43 706 20:34
2024-2025 135 985 07:23 11:28 92 207 05:17 06:29 43778 22:00
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Est
2023-2024 144 375 06:35 10:48 81 106 04:22 05:45 63 269 17:16
2024-2025 143 098 07:03 11:04 78 064 04:32 05:54 65 034 17:17
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Ouest
2023-2024 100 597 06:41 13:48 67 246 04:44 06:35 33 351 28:21
2024-2025 99 538 06:12 12:36 63 497 04:29 05:47 36 041 24:37

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS

Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:36




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 11 (1er avril 2025 au 7 février 2026)

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére Délais de prise en
Nombre Durée médiane | Durée moyenne Nombre Durée médiane | Durée moyenne Nombre Durée médiane | Durée moyenne M
. -, < . .- < . .- < oyenne
d'usagers de séjour de séjour d'usagers de séjour de séjour d'usagers de séjour de séjour
00 Ensemble du Québec
Sommaire: 00 Ensemble du Québec
2025-2026 | 3098349 | 08:48 | 05:12 | 2049161 | 04:45 | 03:46 | 1049188 | 16:43 | 11:02 02:45
Sommaire: 01 CISSS du Bas-Saint-Laurent
2025-2026 | 117 850 | 04:58 | 03:23 | 88 823 | 03:25 | 02:43 | 29 027 | 09:44 | 06:36 02:06
Sommaire: 02 CIUSSS du Saguenay - Lac-Saint-Jean
2025-2026 | 154 333 | 06:20 | 04:40 | 106 315 | 04:07 | 03:35 | 48 018 | 11:13 | 08:14 02:42
Sommaire: 03  Québec

2025-2026 | 339 690 | 07:00 | 04:24 | 223 730 | 03:43 | 03:08 | 115 960 | 13:22 | 09:13 01:54
Sommaire: 03  CIUSSS de la Capitale-Nationale

2025-2026 | 105 712 | 03:46 | 02:48 | 90 061 | 02:56 | 02:25 | 15 651 | 08:33 | 05:42 01:52

Sommaire: 03 CHU
2025-2026 | 207 349 | 08:36 | 05:23 | 119 533 | 04:17 | 03:41 | 87 816 | 14:28 | 10:10 01:56
03 Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec
2025-2026 | 26 629 | 07:29 | 05:04 | 14 136 | 03:42 | 03:27 | 12 493 | 11:45 | 09:32 01:47
Sommaire: 04 CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec
2025-2026 | 209 587 | 06:56 | 04:43 | 132 456 | 04:18 | 03:21 | 77 131 | 11:29 | 08:14 02:48
Sommaire: 05 CIUSSS de I'Estrie - Centre hospitalier de Sherbrooke
2025-2026 | 204 901 | 08:17 | 05:15 | 131 430 | 05:19 | 04:06 | 73 471 | 13:37 | 08:30 03:13
Sommaire: 06  Montréal
2025-2026 | 760 445 | 10:42 | 06:11 | 462 328 | 05:18 | 04:26 | 298 117 | 19:05 | 12:22 02:32
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Ouest-de-I'lle-de-Montréal

2025-2026 | 91 552 | 12:41 | 07:12 | 58 440 | 06:01 | 05:23 | 33112 | 24:26 | 17:23 02:53
06 CIUSSS du Centre-Ouest-de-I'lle-de-Montréal

2025-2026 | 81030 | 10:45 | 06:17 | 29 353 | 03:45 | 03:27 | 51 677 | 14:44 | 08:20 02:26

Sommaire: 06 CIUSSS du Centre-Sud-de-I'lle-de-Montréal
2025-2026 | 71 060 | 09:43 | 05:52 | 45878 | 04:46 | 04:23 | 25 182 | 18:44 | 15:39 02:00
Sommaire: 06 CIUSSS du Nord-de-I'lle-de-Montréal
2025-2026 | 123 250 | 10:40 | 06:34 | 84 566 | 05:27 | 04:53 | 38 684 | 22:02 | 18:41 03:05
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Est-de-I'lle-de-Montréal

2025-2026 | 96 447 | 12:23 | 07:25 | 55 106 | 05:14 | 03:56 | 41 341 | 21:54 | 17:33 03:23
06 Centre hospitalier de I'Université de Montréal

2025-2026 | 67 398 | 11:47 | 08:20 | 39 299 | 07:09 | 06:14 | 28 099 | 18:15 | 16:31 02:57

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS

Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:38




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 11 (1er avril 2025 au 7 février 2026)

Patients et durées de séjours

Année Global Ambulatoire Civiére Délais de prise en
Nombre Durée médiane | Durée moyenne Nombre Durée médiane | Durée moyenne Nombre Durée médiane | Durée moyenne M
. -, < . .- < . .- < oyenne
d'usagers de séjour de séjour d'usagers de séjour de séjour d'usagers de séjour de séjour
Sommaire: 06 CUSM

2025-2026 | 149 037 | 11:12 | 05:39 97 888 | 05:30 | 04:18 | 51149 | 22:05 | 11:22 02:08
06 Institut de Cardiologie de Montréal

2025-2026 | 19 145 | 07:51 | 04:20 13 030 | 03:33 | 03:11 | 6115 | 17:01 | 16:27 01:33

06 CHU Sainte-Justine

2025-2026 | 61526 | 04:46 | 03:48 38 768 | 03:55 | 03:16 | 22758 | 06:12 | 04:50 01:31
Sommaire: 07  CISSS de I'Outaouais

2025-2026 | 140 248 | 10:20 | 05:30 101 057 | 05:36 | 04:04 | 39 191 | 22:30 | 15:02 04:12

Sommaire: 08  CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue

2025-2026 | 95 506 | 05:46 | 04:08 76 927 | 04:21 | 03:31 | 18 579 | 11:39 | 08:04 02:42
Sommaire: 09 CISSS de la Céte-Nord

2025-2026 | 81785 | 06:53 | 04:02 63 454 | 04:25 | 03:22 | 18 331 | 15:22 | 07:47 02:54
Sommaire: 11 CISSS de la Gaspésie

2025-2026 | 70 485 | 05:25 | 03:22 56 190 | 03:31 | 02:51 | 14 295 | 12:55 | 07:33 02:02

11 CISSS des lles
2025-2026 | 12 370 | 04:51 | 02:43 9824 | 02:55 | 02:14 | 2546 | 12:16 | 06:37 01:28
Sommaire: 12  CISSS de Chaudiére-Appalaches
2025-2026 | 202 911 | 06:43 | 03:50 155 622 | 03:36 | 03:06 | 47 289 | 16:58 | 11:18 01:50
13  CISSS de Laval
2025-2026 | 76 221 | 11:37 | 07:49 45 851 | 05:51 | 05:06 | 30 370 | 20:20 | 17:53 03:37
Sommaire: 14  CISSS de Lanaudiére

2025-2026 | 136 708 | 09:18 | 06:08 90 538 | 05:15 | 04:29 | 46 170 | 17:14 | 15:09 03:00
Sommaire: 15  CISSS des Laurentides

2025-2026 | 174 372 | 11:28 | 06:51 110 635 | 05:51 | 04:59 | 63 737 | 21:11 | 16:24 03:31

Sommaire: 16  Montérégie
2025-2026 | 320 937 | 10:57 | 06:32 193 981 | 05:35 | 04:27 | 126 956 | 19:09 | 13:13 03:52
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Centre
2025-2026 | 114 753 | 10:13 | 06:39 73 526 | 05:35 | 04:38 | 41227 | 18:28 | 15:20 04:04
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Est
2025-2026 | 120 766 | 10:45 | 06:54 63 842 | 05:41 | 04:32 [ 56 924 | 16:26 | 10:40 04:25
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Ouest
2025-2026 | 85 418 | 12:13 | 05:53 56 613 | 05:27 | 04:13 | 28 805 | 25:30 | 16:53 02:54

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS

Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:38




Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiére
Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
00 Ensemble du Québec
Sommaire: 00 Ensemble du Québec
2023-2024 289 352 76 060
2024-2025 289 878 70 921
Sommaire: 01 CISSS du Bas-Saint-Laurent
2023-2024 1732 218
2024-2025 2278 258
Sommaire: 02  CIUSSS du Saguenay - Lac-Saint-Jean
2023-2024 5635 454
2024-2025 5741 413
Sommaire: 03 Québec
2023-2024 23 642 4 890
2024-2025 23 262 3 087
Sommaire: 03 CIUSSS de la Capitale-Nationale
2023-2024 1315 275
2024-2025 1187 193
Sommaire: 03 CHU
Direction des services d'urgence, en coIIabor%g%%cZ%IP - MSSS 20 573 4 607

Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne

2026-03-12 14:39



Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
2024-2025 20 428 2 894
03 Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec
2023-2024 1754 8
2024-2025 1647 0
Sommaire: 04 CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec
2023-2024 12 148 1020
2024-2025 11213 752
Sommaire: 05 CIUSSS de I'Estrie - Centre hospitalier de Sherbrooke
2023-2024 17 350 3 505
2024-2025 16 331 2 204
Sommaire: 06 Montréal
2023-2024 98 105 29 487
2024-2025 97 807 28 973
06 Montréal
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Ouest-de-I'ile-de-Montréal
2023-2024 14 110 5490
2024-2025 13 861 4 338

Direction des services d‘urgencelﬁn collaboration avec la 06r - vEHUSSS du Centre-Ouest-de-I'lle-de-Montréal
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
2023-2024 9974 3016
2024-2025 10 544 3614
Sommaire: 06 CIUSSS du Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal
2023-2024 11 219 2 485
2024-2025 9729 1915
Sommaire: 06 CIUSSS du Nord-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 16 688 4 473
2024-2025 16 556 4 044
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Est-de-I'lle-de-Montréal
2023-2024 15 962 4 827
2024-2025 17 353 5950
06 Centre hospitalier de I'Université de Montréal
2023-2024 10 943 1911
2024-2025 10 252 1106
Sommaire: 06 CUSM
2023-2024 16 914 7135
2024-2025 17 722 7914

Direction des services d'urgencq, en collaboration avec la DGIIP - I\&GS

Institut de Cardiologie de Montréal

Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)
Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
2023-2024 1823 142
2024-2025 1293 79
06 CHU Sainte-Justine
2023-2024 472 8
2024-2025 497 13
Sommaire: 07 CISSS de I'Outaouais
2023-2024 13 766 5459
2024-2025 14 817 4 667
Sommaire: 08  CISSS de I'Abitibi-Témiscamingue
2023-2024 2 876 524
2024-2025 3183 432
Sommaire: 09 CISSS de la Cote-Nord
2023-2024 4 308 1643
2024-2025 3990 1191
Sommaire: 11  CISSS de la Gaspésie
2023-2024 3169 838
2024-2025 2220 347
Direction des services d'urgencq, en collaboration avec la DGIIP - MSSS 1 1 CISSS des "68

Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)
Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne 4 2026-03-12 14:39



Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
2023-2024 197 4
2024-2025 376 82
Sommaire: 12 CISSS de Chaudiére-Appalaches
2023-2024 10 316 2117
2024-2025 11 506 3073
13 CISSS de Laval
2023-2024 8 360 1062
2024-2025 9 932 1244
Sommaire: 14  CISSS de Lanaudiére
2023-2024 16 897 2 998
2024-2025 16 390 2184
Sommaire: 15 CISSS des Laurentides
2023-2024 24 561 7618
2024-2025 24 796 8 052
Sommaire: 16 Montérégie
2023-2024 46 290 14 223
2024-2025 46 036 13 962

Direction des services d'urgence

| en collaboration avec la DGIIP - MSSS

16 Montérégie

Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 13 (1er avril au 31 mars)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
Sommaire: 16 CISSS de la Montérégie-Centre
2023-2024 15 268 3 564
2024-2025 16 804 4043
Sommaire: 16 CISSS de la Montérégie-Est
2023-2024 15 757 4 150
2024-2025 15 991 4171
Sommaire: 16 CISSS de la Montérégie-Ouest
2023-2024 15 265 6 509
2024-2025 13 241 5748

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 11 (1er avril 2025 au 7 février 2026)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n
00 Ensemble du Québec
Sommaire: 00 Ensemble du Québec
2025-2026 233 428 55763
Sommaire: 01 CISSS du Bas-Saint-Laurent
2025-2026 2 052 196
Sommaire: 02 CIUSSS du Saguenay - Lac-Saint-Jean
2025-2026 4 429 286
Sommaire: 03 Québec
2025-2026 16 357 2 067
Sommaire: 03 CIUSSS de la Capitale-Nationale
2025-2026 777 137
Sommaire: 03 CHU
2025-2026 14 426 1 930
03 Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec
2025-2026 1154 0
Sommaire: 04 CIUSSS de la Mauricie et du Centre-du-Québec
2025-2026 8121 304
Sommaire: 05 CIUSSS de I'Estrie - Centre hospitalier de Sherbrooke
2025-2026 12 717 1 695
Sommaire: 06 Montréal
2025-2026 78 471 22 530
06 Montréal
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Ouest-de-I'lle-de-Montréal
2025-2026 10 810 4 275
06 CIUSSS du Centre-Ouest-de-I'ile-de-Montréal
2025-2026 8 247 2 801
Sommaire: 06 CIUSSS du Centre-Sud-de-I'ile-de-Montréal
2025-2026 6 288 903
Sommaire: 06 CIUSSS du Nord-de-I'ile-de-Montréal
2025-2026 14 437 3513
Sommaire: 06 CIUSSS de I'Est-de-I'ile-de-Montréal
2025-2026 14 369 3747
06 Centre hospitalier de I'Université de Montréal
2025-2026 8 358 738
Sommaire: 06 CUSM
2025-2026 14 211 6 432
06 Institut de Cardiologie de Montréal
2025-2026 1 539 119
06 CHU Sainte-Justine
2025-2026 212 2
Sommaire: 07  CISSS de I'Outaouais
2025-2026 13 411 4 849

Direction des qprviﬁgmmaj-rg;rglgnnratiopl\gﬁﬁ)gg -“‘Abf!tlbl--rémiscam I ngue

Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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Portrait quinquennal de la situation dans les unités d'urgence

Périodes 1 a 11 (1er avril 2025 au 7 février 2026)

Patients ambulatoires et sur civiere

Année Séjour 24 heures ou plus | Séjour 48 heures ou plus
n n

2025-2026 2 240 189
Sommaire: 09 CISSS de la Cote-Nord

2025-2026 3573 1271
Sommaire: 11 CISSS de la Gaspésie

2025-2026 2210 485

11  CISSS des lles
2025-2026 384 91
Sommaire: 12  CISSS de Chaudiére-Appalaches
2025-2026 10 845 2832
13  CISSS de Laval

2025-2026 9771 1731
Sommaire: 14  CISSS de Lanaudiére

2025-2026 12 144 1454
Sommaire: 15 CISSS des Laurentides

2025-2026 20 647 5985

Sommaire: 16  Montérégie
2025-2026 36 056 9798
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Centre
2025-2026 11 983 2143
Sommaire: 16  CISSS de la Montérégie-Est
2025-2026 13 258 2 899

Sommaire: 16

CISSS de la Montérégie-Ouest

2025-2026

10 815

4 756

Direction des services d'urgence, en collaboration avec la DGIIP - MSSS
Source : Registre des urgences (J56; avant 2015-2016) et BDCU (a partir de 2015-2016)

Traitement: SAS
Auteur: Josée Lavigne
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